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Emanuele Carpanzano, direttore del Dipartimento tecnologie innovative della SUPSI. ©CDT/GABRIELEPUTZU

Il mercato chiama,
la SUPSI risponde

ILNUOVO BACHELOR / Fra tre annii primilaureatiin «Data Science and Artificial Intelligence»
Emanuele Carpanzano, direttore del Dipartimento tecnologie innovative, sottolinea:
«Abbiamo piu spesso aziende che chiedono nostri studenti che giovani disponibili>
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IllegametralaSUPSIeil mon-
do del lavoro e sempre stato
stretto. Conil lancio del nuo-
vobachelorin «Data Science
and Artificial Intelligence» -
chepartirail prossimo settem-
bre -,il Dipartimento tecnolo-
gie innovative dimostra, una
volta di piu, di voler stare al
passoconitempi.Se possibile
anticipandoli. «Questo mondo
inrealtaesiste da unacinquan-
tinad’anni - spiegail direttore,
Emanuele Carpanzano - se og-
ginascono dei corsidilaurea
orientatiaqueste aree di sape-
re & perché il forte sviluppo
dell’elettronicae dell'informa-
ticastafacendosicheidatiele
informazioni  disponibili,
quindi dagestirenellaloro cre-
scente quantitaeaccuratezza,
richiedano nuove figure pro-
fessionali». Einsommaunari-
spostaal mercato. «<Dauna par-
teilmondo reale percepisce
nuovistrumenti, nuovi poten-
ziali e nuove conoscenze, e

quindichiede nuovi professio-
nisti, dall’altra il forte svilup-
podialcune discipline impo-
nechelefigure a esselegateva-
dano dettagliandosi nel tem-
po.Lafortuna, facendo ricer-
ca, & di poter conoscere in an-
ticipo le opportunita legate a
questediscipline, per cui pos-
siamo rispondere alle esigen-
ze del presente, cercando di
formareiprofessionistidel fu-
turoo.

Prospettive molteplici

Il futuro anche delnostro can-
tone. Il Ticino rappresentauno
sbocco, anche perqueste nuo-
vefigure. «Siparladiunmilio-
nedipostidilavoroin Europa
dacoprire in questoambito nei
prossimi cinque-dieci anni, in
Svizzeradiverse migliaia, in Ti-
cino centinaia. E parliamo di
figure che possono rivelarsi
preziose in ambiti diversi tra
loro. La crescente quantita di
dati impone che gli stessi sia-

noraccolti, trattatied elabora-
ti, in modo da estrarre infor-
mazioni utili; utili in svariati
ambiti applicativi, dal conte-
stoindustriale aquelloecono-
mico,daquellosanitarioal tu-
rismo, e poi mobilita e traspor-
ti,energiaeambiente. Insom-
ma, le prospettive sonomolte-
plici, proprio come moltepli-
ci sono gli ambiti, molti dei
quali presenti anche in Ticinoy.
Ilrestolo faralavicinanza, gia
citata, della SUPSI rispetto al
mondo del lavoro, alle azien-
de. Carpanzano sottolinea:
«Abbiamo spesso piu aziende
che chiedono nostri studenti
che studenti disponibili». So-
no anni che in Svizzera, ma
nonsolo, si parladiunacaren-
za di personale specializzato
MINT, dove MINT sta per
«scienze matematiche, infor-
matiche, naturali e tecnicheb».

Ancorail direttoredel DTIdel-
la SUPSTI: «Viviamo questa ca-
renza quotidianamente. Le
aziendedelterritorio faticano
atrovare tecnici con determi-
nate competenzey. Qui allora
provaainserirsiil nuovo ba-
chelor.

Lesperto

Lanuovafigura professionale
sara chiamata infatti a estrar-
reunvalore dai dati,compren-
dendone il contesto - interdi-
sciplinare - operativo, sfrut-
tandole proprie capacita spe-
cifiche. <cImportante € anche
l'aspettolegatoallacomunica-
zione, perché unavolta estrat-
talaconoscenzadaidatioccor-
re saperla comunicare. Un al-
troaspettodi cuitenere conto
e la sensibilitanell’approccio
giuridico e etico di fronte a
questi stessi dati. Insomma,
stiamo parlando di una figura
professionale nuova, dettata
dall'integrazione fra pitdisci-
pline». Le discipline del futu-
ro, o meglio di questo nuovo
presente, sonodiscipline ibri-
de.Lostesso Carpanzanorico-

Ledelinizioni

Comeraccogliere,
elaborare e trattare
i dati disponibili

Intelligenza artificiale
Disciplina che elabora teorie,
metodologje e tecniche volte a
realizzare sistemi informaticiin
grado di fornire prestazioni che
possano emulare alcune funzion
tipiche dell'intelligenza umana.
Attraverso l'applicazione di
specifiche tecniche che si
basano sull'analisi e
I'elaborazione di grandi quantita
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di dati, l'intelligenza artificiale & in
grado di supportare l'intelligenza
umanain una molteplicita di
attivita quali ad esempio la presa
didecisioni, I'ottimizzazione di
processiela sintesididatie
informazioni con diverse finalita.

Per svariati ambiti

Insieme dimetodi e tecniche
multidisciplinari che vengono
utilizzate per elaborare,
raccogliere e trattare grandi
quantita di dati, con I'obiettivo di
estrarre dagli stessi

informazione, conoscenza e
valore per svariati ambiti
applicativi. | metodi utilizzati
nellambito della scienza dei dati
afferiscono a una molteplicita di
discipline tra cuila matematica,
linformatica, la statisticae
l'algoritmica.

nosce: «Laricerca continua a
correre, non si ferma mai, é
sempre avanti. [ temi emer-
genti sono proprio quelli che
derivano dall'integrazione dei
saperi, basti pensare al connu-
biotratecnicae ambiente, che
portaallasostenibilita, allacir-
colarita. Sono temi che potreb-
bero condurre prestoa percor-
si specialistici, pit mirati an-
corarispettoaquelliche abbia-
mo oggi. Un’altra nuova fron-
tiera dipende dall’'integrazio-
ne trale discipline tecniche e
quelle economico-sociali. In
Giappone esiste un program-

ma chiamato Society 5.0, nel
quale siintegrano proprio so-
cieta e tecnologia, creando
nuovevisioni edalinuove op-
portunita. F la grande sfida
dell'integrazione deisaperi.

Attesi 25-30iscritti

LaSUPSI, presentandolo, haal
contempo aperto leiscrizioni
al bachelor in «Data Science
andArtificial Intelligence». At-
tesi, su per giu, venticinque
studenti. «Quando si offre un
nuovo bachelor e difficile sti-
mare il potenziale numero di
iscritti allo stesso. Il nostro
obiettivo e di partire con una
classe, quindi circa 25-30 iscrit-
ti. Potremmo partire anche
con un numero inferiore,
mentreoltreitrentasivalute-
rebbe l'opzione di creare due
classi. Ci aspettiamo comun-
que studenti che giungano da
percorsidifferentitraloro,ma
conun denominatore comu-
ne: la passione perla tecnica,
perlamatematica, perl'infor-
matica, perl'intelligenza arti-
ficiale. Manonsolo,importan-
tesaraanchelapropensioneal
lavoroin team, alla comunica-
zione. E, datala naturainter-
disciplinare della materia, fon-
damentale saral'interesse in
un particolare settore applica-
tivo, che potra spaziare dall’in-
dustria all’economia, dalla sa-
nita all’ambiente».

La [ormazione

Le aree applicative,
dal fintech al’'ambiente

Da settembre a Viganello

Ilprogramma di studi - che verra ospitato dal
nuovo campus SUPSI-USI di Lugano dal mese di
settembre - si sviluppa sutre anniin modalita
tempo pieno. In generale sara composto da corsi
annuali {primo anno), corsi semestrali (dal
secondo anno), corsi a blocco e attivitaa
progetto, offertiin linguainglese. | corsi annuali e
semestrali avranno una forte componente
computazionale, oltre che pratica e applicativa, e
saranno affiancati da un'attivita dilaboratorio,
Data Challenge e Hackathon. Durante il secondo
eil terzo anno, i modulilegati alle applicazioni
delle competenze acquisite in ambito trasversale
permetteranno agli studenti di prendere
conoscenza delle principali aree applicative:
fintech, industria 4.0, biotech, industria della
moda, robotica e veicoli a guida autonoma,
internet delle cose, social network, mobilita,
energia e ambiente.

Limportanza dell'IDSIA

Sipud azzardare un'affermazione: questo nuovo
bachelor non avrebbe mai potuto nascere senza
la trentennale esperienza dell'lstituto Dalle Molle
di studi sull'lntelligenza Artificiale. «Abbiamo
coinvoltoi colleghi dellistituto sin dalmomentoin
cui abbiamo deciso di attuare lo studio di
fattibilita, poi concretizzatosi nel bachelor. Sono
statiloro i maggiori artefici nella definizione del
percorso di studi e contribuiranno come corpo
docenti. Questo e infondo il vero atout che ¢i
permette didistinguerdi rispetto alle altre offerte,
che stanno nascendo anche aBasilea, Lucerna e
Zurigo», ha spiegato sempre Carpanzano.
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L’industria

Oltre le professioni,
con huove dinamiche

AlTlinterlocutore privilegiato

Stefano Modenini, direttore di AITI, conferma:
«Aumentando nelleimprese i processi di
digitalizzazione e quindi al contempoidatida
trattare e analizzare, nasce l'esigenza di avere a
disposizione delle nuove figure>, come quella
dell'analista dei dati, appunto. «Di fronte a queste
dinamiche, anche i piani di studio sirinnovano. In
questo caso la SUPSI ha deciso di creare un vero
e proprio bachelor e, selo ha fatto,
evidentemente ha regjstrato delle richieste, da
una parte dalle aziende stesse, dall'altra dagli
studenti, che iniziano a guardare quali
potrebbero essere le nuove professioni>. LAITI &
uninterlocutore in questo senso privilegiato.
Modenini poi e presidente della commissione
consultiva del DTI. «La commissione, della quale
fanno parte anche alcuniimprenditori, ha dato i
propri suggerimenti, mettendo I'accento su
alcuni fattori piti che su altrianche nella
creazione del percorso formativo. La SUPSI fa
ricerca applicata, per cui @ molto flessibile, il che &
ideale dal punto di vista delle industrie».
Latrasversalita

La trasversalita di queste nuove figure
professionali e altrettanto ideale agli occhi
dell'AlTl. «Oggi non si cerca piti un ingegnere che
sia soloingegnere, ma gli si chiede di condurre un
gruppo, di lavorare su singoli progetti, in rete con
interni ed esterni all'azienda, di avere capacita
comunicative e linguistiche, empatia. Oggi si
lavora diversamente rispetto al passato, con
gerarchie diverse, non piu verticali. Cambia
anche la tecnica di progettazione dei prodotti,
cambiailmodo dilavorare. | giovani, anche quelli
tidinesi, in questo senso mi sembrano ben
predisposti difronte a queste nuove dinamiche».
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